e, it

Le tue email non aspettano

Plugin di integrazione con CS.Cart

Requisiti:

CS.Cart4.x

Un account valido sulla piattaforma 4Dem

Accesso ftp alla cartella CS.Cart



DESCRIZIONE

[l plug-indiintegrazione 4Dem.it - CS-CART permette agli amministratori di salvare sulla console
4Dem e mantenere sincronizzati gli utenti che si registrano sulla piattaforma E-Commerce.
Configurato il plugin ogni qualvolta un utente effettuera la registrazione al portale oppure mo-
difichera i propri dati anagrafici o il proprio indirizzo email, le informazioni verranno salvate ed
aggiornate anche sulla console remota.

Inoltre viene messo a disposizione degli amministratori un widget che, sostituito al form di regi-
strazione alla newsletter standard, permette di salvare automaticamente sulla console 4Dem gli

utenti che decideranno di iscriversi in maniera anonima alla newsletter dal front end di CS-CART



FUNZIONALITA

o Sincronia automatica degli utenti CS-CART con una lista iscritti sulla console 4Dem.it

o Mappatura e sincronia di alcuni campi disponibili sul profilo utente di CS-CART con i campi

personalizzati disponibili sulla console 4Dem.it

° Aggiornamento automatico dei dati del profilo utente con i campi personalizzati sulla lista

della console 4Dem.it quando I'utente aggiorna i propri dati.

o Widget per il salvataggio automatico sulla console 4Dem degli indirizzi email che si

registrano alla newsletter



INSTALLAZIONE

Linstallazione del plug-in pud essere effettuata manualmente, ovvero via Ftp.

. Scaricare sul disco locale il file compresso contenente il plugin e decomprimerlo. Otterrete
tre cartelle distinte chiamate rispettivamente APP, DESIGN e VAR

. Collegarsi conunclient FTP al repository di CS-CART

. Copiare il contenuto del file compresso che avete decompresso precedentemente

° Terminata l'operazione il modulo sara presente nell’elenco di quelli disponibili e potrete
installarlo premendo sul pulsante INSTALL.

Una volta installato il plugin viene automaticamente attivato.

Simtech~ Estensioni (add-ons) ~ Amministrazione ~ Impostazioni ~ Design ~
Ordini Prodotti ~ Clienti ~ Marketing ~ Sito web ~ Quick menu Q
LR +  Estensioni (add-ons)
RICERCHE SALVATE Y Addon per Gestione banner 8~ Attivato ¥
Not installed e Advision - 4Dem.it o~ Attivato ¥
CS-Cart integration with Advision 4Dem. it email marketing console
Installed
Disabled Y Allegatl o~ Attivato ¥
Active Makes it possible to attach files to products
Crea nuova ricerca & salva ° Anti frode‘ ) ‘ ) o
Adds configurable security order verifi Vlaxmind service to prevent fraud
CERCA Y Bestsellers & on sale products o~ Attivato ¥
Nome Collects best selling & on sale product data and adds block filings to show such products
Buy together &~ -
Cerca Ricerca avanzata
AARKETPLACE ot
" @ | Certficati regalo &~ Attivato ™
Find more add-ons and themes in Adds a buift-in gift certificate system
CS-Cart marketplace
Y Codice a barre ordini o~ Attivato ¥

Makes it possible to configure and attach barcodes to orders



CONFIGURAZIONE

Per accedere ai parametri di configurazione del plug-in € necessario cliccare sul nome del plugin

oppure aprire il menu MARKETING e selezionare Advision 4Dem.it.

Simtech~

Ordini ~  Prodotti -

+ | .

RICERCHE SALVATE

Clenti ~

+

[

Not installed
Installed
Disabled
Active

Crea nuova ricerca e salva

Nome

Cerca

MARKETPLACE

Find more add-ons and themes in

CS-Cart marketplace

Ricerca avanzata

Marketing ~

Estensioni (add-ons) ~

Sito web ~

- Advision 4Dem.it

Promozioni

Carrelli abbandonati lisinn 4Dem.it email marketing console
Uista di prodott che per qualche ragione non &
Banner files to products
Certificati regalo drder verification using the Maxmind service to prevent fraud
cts
Punti fedelta Mle product data and adds block fillings to show such products
=7 vuy wysuEr
& Certificali regalo
Adc built-in gift certificat
P Codice a barre ordini
Makes it possible to configure and attach barcodes to orders
& Commenti e recensioni
Lets customers leave comments to products, categories, orders, etc., review products and writ

Collegamento account 4Dem

CompilareicampiUsername, Password ed URL conidatifornitida4Dem.it; sara quindi necessario
cliccare sul pulsante “Update and refresh lists” affinché il plug-in salvi i dati inseriti, tenti di
stabilire la connessione con il server 4Dem.it ed aggiorni I'elenco delle liste personalizzate che

avete creato sulla console 4Dem.

Suggeriamo di utilizzare il pulsante “Update and refresh lists” anziché il pulsante Save in quanto
guest’ultimo comporta l'uscita dalla pagina di configurazione, obbligandovi a cliccare nuovamente

Amministrazione ~

per riaccedere al pannello e continuare la configurazione.

Impostazioni ~

o

Design ~

Quick menu

Attivato ~

Attivato ¥

Attivato ~

Installa

Attivato ~

Attivato ~

Attivato ¥

Attivato ¥



Simtech~ Estensioni (add-ons) ~ Amministrazione ~ Impostazioni ~ Design ~

Ordini ~ Prodotti ~ Clienti + Marketing « Sito web ~ Quick menu

t Advision - 4Dem.it

Parametri di connessione | Associazione campi personalizzati
Nome utente 4Dem.it @ USSrname.
Password 4Dem.it @ password
Indirizzo URL 4Dem it @: | httpi//mailchef ddem.it
Customers List ID @ DISABLED

Newsletter List ID @ DISABLED

Update and refresh lists

Liste

Una volta collegato il plug-in al proprio account 4Dem.it ed aver salvato la configurazione si
possono associare le liste di appoggio per la sincronia degli utenti.

Prima di procedere a questo passo occorre creare sulla console 4Dem.it le liste atte a contenere
i dati passati dal plug-in, ed i campi personalizzati della lista necessari a contenere le eventuali
informazioni aggiuntive che si vuole sincronizzare oltre all'indirizzo email.

Presenti le due liste sulla console 4Dem.it, nella sezione della configurazione Liste si possono
selezionare le liste di destinazione per la sincronia degli utenti, e per la sola iscrizione alla
newsletter.

Per associare una lista della console 4Dem.it alla lista clienti oppure alla lista dei soli iscritti alla
newsletter sara sufficiente selezionare il nome della lista remota dai rispettivi selettori che, nel
frattempo, saranno stati valorizzati.

Lutilizzo di due liste separate permette di ottimizzare al meglio la gestione delle campagne
separando efficacemente le comunicazioni destinate agli utenti del sito ed a chi & solamente
iscritto alla newsletter.

Se si vuole invece inviare una campagna di email marketing a tutta la base dati, quindi sia a chi &
utente del sito sia a chi € solamente iscritto alla newsletter, bastera in fase di impostazione della
campagna selezionare entrambe le liste, non vi € rischio di email doppie e duplicazione dei dati in
guanto la console 4Dem.it effettua la deduplica degli indirizzi email prima di procedere all'invio.



A Derm. L - PLUGIN DI INTEGRAZIONE CON WORDPRESS

Simtech~ Estensioni (add-ons) = Amministrazione ~ Impostazioni ~ Design T~

Ordini ~ Prodotti ~ Clienti ~ Marketing ~ Sito web ~ Quick menu

RS Advision - 4Dem.it
Parametri di connessione  Associazione campi personalizzati
Name utente 4Dem.it @ andreabardi
Password 4Dem.it @ andrea
Indirizza URL 4Dem it @: | httpi/mailchef 4dem it
Customers List D @ SHOP_USERS v
Newsletter List ID @ SHOP v
| DISABLED 1
TEST_GUESTS
TEST_USERS o
SHOP USERS
SHOP_GUESTS

NOTA BENE: se le liste impostate verranno cancellate sulla console 4Dem.it gli utenti di CS-CART non
verranno modificati sul sito, ma si perderanno i dati importati sulla console 4Dem.it in precedenza.

Se invece si cancella la lista degli iscritti alla newsletter, questi indirizzi saranno rimossi completamente e
non recuperabili.

Mappatura dei campi personalizzati (Customer List)

Una volta selezionata la lista in cui sincronizzare gli utenti registrati (customers) su CS-CART, si
puo procedere con l'eventuale mappatura dei campi informativi aggiuntivi.

La sincronia di default contiene sempre e solamente l'indirizzo email dell'utente, se si desidera
sincronizzare ulteriori campi anagrafici (ad es. nome, cognome,...) occorre innanzitutto creare
sullaconsole 4Dem.it i necessari Campi Personalizzati atti a contenere le informazioni aggiuntive.
Una volta creati i Campi Personalizzati nella lista dedicata alla sincronia degli utenti CS-CART,
€ necessario abilitare la sincronizzazione dei campi personalizzati mappando, dalla dall’apposita
scheda del configuratore, quali informazioni mappare selezionando un campo di destinazione,
oppure ignorare (DESELECT).

Ad esempio ipotizzando di aver creato nella lista i campi Nome e Cognome, si puo decidere cheiil
valore Nome del profilo CS-CART debba essereinserito e sincronizzato nel Campo Personalizzato
nome selezionandolo dal menu a tendina. Nella stessa maniera si pud impostare che il valore
Cognome del profilo CS-CART venga inserito e sincronizzato nel campo Cognome.

| valori di questi dati verranno automaticamente passati alla console 4Dem.it e tenuti
costantemente aggiornati ogni qualvolta un utente si registrera al portale oppure aggiornera i
propri dati.

Personalizzato inserire un campo profilo Wordpress.

Ad esempio ipotizzando di aver creato nella lista i campi A e B, si pud decidere che il valore
Nome del profilo Wordpress debba essere inserito e sincronizzato nel Campo Personalizzato A
selezionandolo dal menu a tendina. Nella stessa maniera si pud impostare che il valore Cognome

@2Dem, it



del profilo Wordpress venga inserito e sincronizzato nel campo B.

| valoridiquestidativerranno automaticamente passatiallaconsole 4Dem e tenuti costantemente
aggiornati.

Simtech~ Estensioni (add-ons) ~ Amministrazione ~ Impostazioni ~ Design ~

Ordini ~ Prodotti ~ Clienti ~ Marketing ~ Sito web - Quick menu Q

sl Advision - 4Dem.it
Parametri di conness one Associazione campl DEFSUIWEHZZEH

Nome @- Nome L)
Cognome @ Cognome v
Nazionalita @: DISABLED x:

Citta di residenza @: DISABLED v

DISABLED
Cognome
Data di nascita

Data ultimo acquisto
Nome
Titolo

NOTABENE: ognivalore chesivuolesincronizzare conlalistasu4Dem.itrichiede un Campo Personalizzato
dedicato nella lista.

Mappare due valori sullo stesso campo comporta la sovrascrittura del campo; modificare la mappatura dei
campi su una lista gia popolata comportera una disuniformita dei dati su 4Dem.it

Widget di iscrizione alla Newsletter

Il plug-in mette a disposizione un Widget per gestire i visitatori che desiderano iscriversi alla
newsletter del sito pur non avendo un utente registrato sul portale CS-CART.

Per attivare ed utilizzare il Widget occorre innanzitutto che venga selezionata la lista di
destinazione degli iscritti tramite la pagina di configurazione.

A questo punto sara sufficiente accedere alla sezione Design->Layout presente nel pannello di
amministrazione di CS-CART ed andare ad associare ad un blocco esistente, o ad uno creato ad-
hoc dall’'amministratore, il template di Advision.
Ogniqualvoltaunutentesiregistreraallanewsletter il suo indirizzo email verra automaticamente
salvato nellalista di destinazione della console.



Simtech~

Estensioni (add-ons) ~

Amministrazione v

# Ordini v  Prodotti v  Clienti v Marketing v Sito web ~

o[- +

Modifica layout: Main

01 ltaliane ~

Default @  Homepage Products Categories Cart Checkout Auth Profiles

CAMBIA LAYOUT

@ Languages $ Currencies
oo

Widget mode

GRIGLIA B

CODICE WIDGET

<div class="tygh" =
id="tygh_container"=

<ddiv=

<script type="text/javascript”>
(function() {

var url = ‘https:’ ==
document.location. protocol ?
‘hitps%3A%2F %2F127.0.0.1
%2Fcs_cartd’ : -
‘hitp%3A%2F%2F127.0.0.1% P

PANNELLO SUPERIORE
Modifica blocco: Subscribe

Generale

Nome* | Subscribe

—_— Template (modello tmpl_advision_subscription v
Seleziona tutti = Top men plate ( )| _tmpl_: X pt

oo

Tipo di riquadro

Templates fa
‘ File editor j

Wenn
1 Schede prodatto (tabs) ‘ sum
{77l Quick links | L My Account
oo oo i
GRIGLIAS
_—
| \_ Cart content ‘
. | oo ‘
=
GRIGLIAS
I
I
i ]
L

NOTA BENE: Dal momento che CS-CART installain automatico un proprio sistema per laregistrazione alle

newsletter si raccomanda di disinstallare gli altri moduli per la gestione delle newsletter cosi da evitare la
presenza di box multipli nel front end oppure sostituire al box standard il template Advision.
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