
Plugin di integrazione con Drupal 7.x

Requisiti:

Drupal 7.x

Un account valido sulla piattaforma 4Dem

Accesso ftp alla cartella plugins di Drupal
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DESCRIZIONE

Il plug-in di integrazione 4Dem.it – Drupal permette di sincronizzare in modalità automatica gli 

utenti registrati su un sito internet gestito tramite Drupal con una lista di iscritti sulla console per 

l’email marketing 4Dem.it

Il plug-in inoltre mette a disposizione un Blocco personalizzato per gestire le iscrizioni ad una 

seconda lista sulla console 4Dem.it senza che sia necessaria la registrazione come utente del sito.

Quando un nuovo utente conferma o aggiorna il proprio indirizzo email questo viene automatica-

mente salvato/aggiornato all’interno della piattaforma 4Dem e reso immediatamente disponibile 

per l’invio di newsletter personalizzate.

La sincronizzazione del repository può avvenire sia automaticamente che manualmente, ovvero 

eseguendo un dump di tutti i dati cliccando sull’apposito tasto situato nella pagina di configura-

zione del modulo stesso.

L’utilizzo del blocco personalizzato permette agli utenti del sito di registrarsi anonimamente ad 

una newsletter; inserendo il proprio indirizzo email questo viene inviato direttamente alla conso-

le 4Dem che, sulla base dei parametri di configurazione, provvederà all’iscrizione sulla lista remo-

ta scelta presente.

Tale lista può o meno coincidere con quella riservata agli utenti registrati.

Una volta inseriti gli indirizzi nelle rispettive liste di destinazione il processo di iscrizione alle new-

sletter viene gestito interamente dalla console 4Dem permettendo l’invio dell’email di conferma 

iscrizione ed eventuali email di follow up.
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FUNZIONALITA'

• Sincronia automatica degli utenti Drupal con una lista iscritti sulla console 4Dem.it

• Sincronia manuale degli utenti Drupal con una lista iscritti sulla console 4Dem.it

• Aggiornamento automatico dei dati del profilo utente quando quest’ultimo o un 

amministratore aggiorna i propri dati.

INSTALLAZIONE

L'installazione del plug-in deve essere effettuata manualmente, ovvero via Ftp.

• Copiare il contenuto del file zip (root folder ADVISION) all’interno della cartella di default 

per i moduli Drupal (ROOT_DEL_SITO\sites\all\modules).

• Collegarsi alla pagina di amministrazione di Drupal.

• Accedere alla sezione “Moduli”

• Localizzare la sezione “ADVISION – 4DEM.IT” ed abilitare il modulo.
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Oltre che alla presente guida è possibile fare riferimento alla pagina personalizzata dell’Help in 

linea di Drupal: una volta attivato il modulo sarà infatti possibile accedere alla pagina di aiuto:

• dalla sezione “Moduli” cliccando il link denominato “Help” a fianco del modulo stesso

• dalla sezione “Help” del menu principale della pagina di amministrazione e cliccando poi 

sul link relativo a 4Dem Newsletter.

HELP IN LINEA
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CONFIGURAZIONE

Per accedere ai parametri di configurazione del plug-in è necessario cliccare sulla voce di menu 
“4Dem newsletter” presente nella barra dei menu di Drupal.

Collegamento account 4Dem
Compilare i campi Username, Password ed URL con i dati forniti da 4Dem.it; sarà quindi necessario 
salvare la configurazione affinché il plug-in tenti di stabilire la connessione con il server 4Dem.it 
permettendo così di proseguire con la configurazione.

Username 4Dem: il nome utente che si utilizza per accedere al proprio account su 4Dem.it
Password 4Dem: la password di accesso al proprio account 4Dem.it
Console URL: la URL tramite la quale si accede al proprio account su 4Dem.it come da esempio 
riportato nel form
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Liste

Una volta collegato il modulo al proprio account 4Dem.it ed aver salvato la configurazione si 
possono associare le liste di appoggio per la sincronia degli utenti.
Prima di procedere a questo passo occorre creare sulla console 4Dem.it le liste atte a contenere i 
dati passati dal modulo stesso.
Create le due liste sulla console 4Dem.it, nella sezione della configurazione Liste si possono 
selezionare le liste di destinazione per la sincronia degli utenti registrati al sito, e per quelli iscritti 
solamente alla newsletter.
L'utilizzo di due liste separate permette di ottimizzare al meglio la gestione delle campagne 
separando efficacemente le comunicazioni destinate agli utenti del sito ed a chi è solamente 
iscritto alla newsletter.
Se si vuole invece inviare una campagna di email marketing a tutta la base dati, quindi sia a chi è 
utente del sito sia a chi è solamente iscritto alla newsletter, basterà in fase di impostazione della 
campagna selezionare entrambe le liste, non vi è rischio di email doppie e duplicazione dei dati in 
quanto la console 4Dem.it effettua la deduplica degli indirizzi email prima di procedere all'invio.
Mentre la registrazione alla sola newsletter avviene sempre e comunque in tempo reale, è 
possibile scegliere se effettuare la sincronizzazione automatica oppure manuale per gli utenti 
registrati al sito.
• Sincronizzazione automatica attivata: ogni qualvolta un utente si registra al sito web 
oppure modifica i propri dati di registrazione, le informazioni vengono aggiornate sulla console, 
mantenendo i dati di quest’ultima sempre aggiornati.
• Sincronizzazione automatica disattivata: i dati di registrazione degli utenti non vengono 
inviati automaticamente alla console. Il riallineamento avviene solamente quanto l’amministratore 
clicca sul pulsante “Sincronizza adesso”.
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NOTA 1: se le liste impostate verranno cancellate sulla console 4Dem.it gli utenti di Drupal non 
verranno modificati sul sito, ma si perderanno i dati importati sulla console 4Dem.it in precedenza.
Se invece si cancella la lista degli iscritti alla newsletter, questi indirizzi saranno rimossi 
completamente e non recuperabili.

NOTA 2: la modifica delle lista impostata per la sincronia utenti o la sostituzione con un'altra 
lista comporta la necessità di effettuare una sincronia manuale per assicurarsi che la nuova lista 
selezionata per gli utenti contenga tutti gli utenti di Drupal.

Sincronizzazione manuale

La funzione di sincronizzazione manuale permette di effettuare una sincronizzazione manuale di 
tutti gli utenti Prestashop con la lista impostata per la sincronia utenti.
Per effettuare una sincronizzazione manuale è sufficiente premere sul pulsante “Sincronizza 
adesso” posto in fondo al pannello di configurazione della sezione riservata agli utenti registrati al 
portale; la sincronizzazione comporta l’aggiornamento automatico dei parametri di configurazione 
con quelli presenti in quel momento nella console.
Consigliamo di usare la sincronizzazione manuale solamente la prima volta che viene configurato 
il plug-in in modo che i due sistemi (Drupal e 4Dem.it) si trovino nella stessa “posizione”. A seguito 
la sincronia automatica si preoccuperà di tracciare le nuove registrazioni ed aggiornare i dati degli 
utenti a seguito di modifiche.
Nel caso in cui si decida invece di mantenere disabilitata la sincronizzazione automatica dei dati 
sarà necessario effettuare la procedura a cadenze regolari così da mantenere la console 4Dem 
aggiornata.
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Widget di iscrizione alla Newsletter

Il plug-in mette a disposizione un Widget (o blocco personalizzato) per gestire i visitatori che 
desiderano iscriversi alla newsletter del sito pur non avendo un utente Drupal.
Per attivare ed utilizzare con successo il Widget occorre innanzitutto che venga selezionata la 
lista di destinazione degli iscritti tramite la pagina di configurazione.

Sarà quindi necessario accedere alla pagina di configurazione dei blocchi, individuare il blocco 
4Dem newsletter e posizionarlo dove vogliamo.
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E’ ovviamente possibile inserire un titolo personalizzato per il blocco, così come previsto da 
Drupal, dalla pagina di configurazione standard dello stesso.

Il blocco personalizzato sarà ora visibile nel front-end del sito.



www.4dem.it


